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Introduktion
I netbutikken hos Fuglebjerggaard oplever vi inspiration 
og stærk identitet. Vi ser samtidig en mulighed for at styrke 
oplevelsen gennem den digitale verden, som vil gøre det 
nemmere og inspirerende for brugerne at udforske og handle. 

Vi foreslår et redesign af den eksisterende hjemmeside, som 
fokuserer på sammenhæng og en visuel identitet, der afspejler 
gårdens værdier. 
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Redesignet har til formål at skabe en hjemmeside 
der afspejler fuglebjerggaards, æstetik, værdier samt 
inkludere jeres stærke identitet. Vi vil gerne sørge 
for at skabe en moderne hjemmeside. Brugeren skal 
føle sig tryg igennem hele deres rejse på siden. 

I designet bliver navigationen gjort mere overskuelig så 
brugeren ikke klikker forgæves. Men det allervigtigste 
er at opfylde brugernes ønsker. Det sørger vi for at gøre 
ved at teste både jeres eksisterende hjemmeside samt 
vores redesign af hjemmesiden.

Formål



Problemstillinger

1 2 3

Primære prioriteter

• Gøre hjemmesiden mere 
struktureret og overskuelig.

• Let adgang til produkter 
og synlig søgefunktion

• Kontaktinformation, 
levering og åbningstider 
skal være tydelige

• Hierarki

• Typografi 

• Farvepalette

Sekundære prioriteter

Yderligere prioriteter

• Design af logo

• Valg af billeder

Hvordan kan navigationen i Netbutik.fuglebjerggaard.dk forbedres, så brugerne nemt 
og hurtigt finder de produkter og informationer, de søger?

Hvordan kan tekst og formidling struktureres og forenkles, så budskaberne bliver tyde-
lige og let tilgængelige for målgruppen?

Hvordan kan det visuelle udtryk harmoniseres, så netbutikken fremstår inspirerende 
og overskuelig uden at skabe forvirring?
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Før & efter
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Metode / tilgang
Målgruppe analyse:
Først har vi analyseret jeres målgruppe for at forstå deres behov og 
udarbejdet personaer. Vi har lavet tests på den eksisterende hjemmeside 
for at finde problematikker og for at kunne forbedre navigationen.

Ideudvikling: 
Ud fra vores brugertests har vi udviklet ideer til at forbedre 
hjemmesiden. Vi har lavet moodboards og wireframes for at kunne 
visualisere vores ideer.

Designfase:
Redesignet har vi lavet i figma hvor vi har arbejdet med forskellige 
designelementer som typografi, farver og layout for at gøre hjemmesiden 
mere overskuelig for brugerne.

Test af prototype:
Vi fik udrettet en prototype som vi har testet af på brugerne.
Ud fra deres feedback har vi lavet justeringer for at kunne forbedre 
brugeroplevelsen yderligere.
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Uddybning af løsningsforslag
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Forside og flow
På forsiden synes brugerne at det er vigtigt at forsiden giver et hurtigt 
billede af hvad hele hjemmesiden indeholder og hvad man kan forvente. 

Vi har derfor lavet forsiden om hvor vi har gjort den mere overskuelig og 
gjort det nemmere at skelne mellem informationen som den indeholder. 
Før var det svært at overskue den, da der var mange farver i spil og 
brugerne havde ikke lyst til at læse den. Vi har taget med videre for at 
have nogle produktkategorier på forsiden, men lavet lidt om på den. 
Før synes brugerne, at man skulle scroll meget og det føles som 
information overload. Så vi har gjort afsnittet kortere og udvalgt 
nogle relevante punkter som man kan klikke videre på. 



Uddybning af løsningsforslag
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Header
Headeren har vi lavet om og ændret menupunkterne i den, da brugerne generelt havde 
svært ved at finde ud af, hvad der egentlig var under punkterne, uden at gå ind på dem. 

“Kategorier” har vi ændret til “Produkter”. Denne har vi ændret for at gøre det mere genkendeligt 
for brugeren, da det bruges på mange andre hjemmesider. Før, da man klikkede på “Kategorier”, 
åbnede det en ny side. I brugertest blev det nævnt, at det var uoverskueligt, fordi der var rigtig 
mange kategorier under den, som man kunne scrolle igennem. Derfor, når man klikker på den, 
som vi har kaldt “Produkter”, åbner man en dropdown, hvor vi har samlet alle kategorierne ét sted, 
hvilket gør det mere overskueligt at se de forskellige kategorier, som siden før indeholdt. 

“Kundeservice”-menupunktet har vi fjernet. Brugeren oplevede, at den var meget rodet, 
og det var svært at finde den information, man søgte. Hele punktet er blevet rykket til footeren.



Uddybning af løsningsforslag
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Footer
Vi har tilføjet en footer, hvor vi har alle vigtige informationer stående, da det var svært at finde frem til tidligere. 
Her finder man noget om information og hjælp, kontaktoplysninger og åbningstider. Dette skaber en form for 
genkendelighed for jer, da de fleste hjemmesider ofte bruger en footer som en afslutning på siden og en form 
for vejledning, som I kan bruge.

Under interviewene observerede vi, at brugerne brugte alt for lang tid på den eksisterende for at finde 
kontaktoplysninger eller nødvendige informationer omkring leveringen/netbutikken, som var spredt rundt 
på forskellige sider. Derfor har vi valgt at samle det hele i footeren, som vil gøre det let og hurtigt at finde.



Om os
Vi har oprettet en ny side med navnet “Om os”, hvor vi har samlet 
information om jeres værdier og det, I står for som virksomhed. 
Formålet med siden er at give brugerne et bedre indblik i, hvem I er, 
og hvad der driver jer, som bidrager til en mere personlig og troværdig 
oplevelse.

Siden er også til, så det er nemmere at kontakte jer, da den gamle 
kontaktknap hurtigt forsvandt fra brugerne, når man scrollede ned, og 
derfor var svær at finde. Vi har tilføjet det som et menupunkt i headeren, 
så det er nemt at finde.

Løsningsforslag - undersider
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Planter
Vi har ændret navnet på denne kategori, som før hed “planter af alle 
slags”, da flere brugere har nævnt at der generelt er meget tekst på 
hjemmesiden. “Af alle slags” virkede lidt irrelevant i forhold til kategorien 
som ordet “Planter” egentlig kan beskrive hvad det indeholder selv. Vi 
har taget ideen med videre om at have de forskellige plante kategorier 
listet op med billeder og tekst, men fået det til at matche vores stil på 
de andre sider. Der var lidt med placering og størrelse, som vi også har 
rettet. Til sidst så har vi ikke valgt at inkludere antallet af varer under 
hver kategori, da det igen kan virke uoverskueligt for brugerne hvis der 
for eksempel står “583 varer”.

Produkt oversigt
På denne eksempel side har vi gjort varerne en smule mindre og kom-
met 4 vare på hver række for at brugerne ikke skal scrolle lige så meget 
for at se alle varerne som var noget de havde givet udtryk for kunne 
være rart. Derudover har vi tilføjet en CTA knap til at lægge i kurven. Igen 
har vi rettet størrelse og placering, så alt er ens for at gøre siden mere 
harmonisk og rar at kigge på.

Løsningsforslag - undersider
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Produktside
På produktsiden har vi taget jeres opsætning med videre og sat den nye stil på. 
Vi har tilføjet mere information såsom hvordan man kan passe planten og nogle 
gode informationer omkring planten.

Løsningsforslag - undersider
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Artikel
“Artikler” har vi ændret til at matche resten af hjemmesidens design. 
Derudover har vi gjort det mere overskuelig ved ikke at have alle 
artikler listet op hvor det var svært at skelne mellem de forskellige 
som i havde før. 

Vi har nu tilføjet månedens udvalg af artikler for at give inspiration til 
jeres kunder samtidig med at fremhæve de sæson relevante artikler.
Derudover har vi tilføjet billeder til alle artikler, for at visualisere
artiklens indhold.

Hvis man vil læse andre artikler har vi tilføjet dem under, men gjort det 
nemmere at skelne mellem dem ved at have dem skiftevis højre og 
venstre orienteret.

Løsningsforslag - undersider
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Style tile

15



Style tile

16

Farvepalette
Vi har arbejdet med farvepaletten med et ønske om at skabe en hjemmeside 
der føltes harmonisk, grønt og afspejle stemningen og æstetikken hos Fuglebjerggaard. 
Derfor har vi valgt nogle organiske grønne farver, som passer til gårdens nuancer. 
Mat grøn: Brugt til header, footer og banner.
Skaber en fornemmelse af den grønne natur og giver ro. Farven afspejler 
gårdens karakter.

Mørke grøn: Brugt i en lille del af headeren.
Fremhæver vigtige informationer, men samtidig beholder den grønne tone

Hvid og kridthvid: Brugt som baggrundsfarve.
Skaber luft på siden og samtidig fremhæver billeder, banner og tekster, som 
gør det mere læsevenligt og nemt at navigere i.

Mørk pink: Brugt til knapper og nyhedsbrevet.
En varm farve som skiller sig ud, og skaber energi og kontrast til de grønne 
nuancer. 

Knapper
Hjemmesidens nye knapper skaber tydeligere blikfang. 
De har deres egen farve, som skiller sig ud fra de grønne nuancer 
og er mere iøjnefaldende. Det nye design gør det nemmere at 
navigere rundt på siden og fører jer hurtigere videre til næste step. 



Opsummering

Målet med vores redesign har været at skabe en hjemmeside, der afspejler stemningen og 
værdierne hos Fuglebjerggaard, samt gøre det nemmere for brugerne at navigere og samlet få 
en bedre brugeroplevelse. Med udgangspunkt i brugerens tidligere oplevelser, har vi fokuseret 
på at skabe en rolig og overskuelig hjemmeside, hvor produkter, informationer og formål er let 
tilgængelige og bliver præsenteret tydeligt.

Vi har lagt vægt på forsiden, headeren og footeren med formål om at gøre navigationen mere
brugervenlig. Samtidig er vi gået i dybden med farver og layout for at skabe et naturligt flow 
gennem hele vores hjemmeside. 

Den nye hjemmeside er blevet mødt med en masse positiv respons under vores brugertest.
Vores løsninger på den nye hjemmeside hjælper brugere hurtigere igennem deres processer, 
derudover har vi sørget for at skabe en hjemmeside, hvor viden og inspiration er let at finde, 
samt skabe en stærk identitet hos Fuglebjerggaard. 
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Bilag
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